南昌大学抚州医学院教学多媒体设备维保服务项目方案征集
为保障我校（我院）教学工作的顺利进行，确保教学多媒体设备的稳定、高效运行，现面向社会公开征集教学多媒体设备维保服务方案。欢迎有实力、有经验的供应商积极参与，提交科学、合理、可行的维保服务方案。
一、 维保设备概况：
1.本次涉及维保的教学多媒体设备主要分布于南昌大学抚州医学院的第一教学大楼和第二教学大楼的多媒体教室及管控中心。
2.设备主要类型包括但不限于：投影机、一体机、中央控制系统、功放、音响、话筒、计算机等。（设备清单在本文档后）
维保服务期限：计划为两年，自合同签订之日起计算。
二、征集内容与要求
本次征集的核心是维保服务方案，旨在评估供应商的服务能力、技术水平和方案优劣。方案应至少包含以下内容：
1. 服务模式建议：
提供针对本项目特点的维保服务模式建议（如：全包服务、半包服务、按次服务等）。
2. 服务响应与承诺：
（1）提供7x24小时服务热线，并承诺具体的现场响应时间（如：接到报修电话后15分钟内响应，两小时内到达现场）。
（2）提供故障修复时间承诺（如：一般故障24小时内解决）。
（3）提供备机备件策略，确保紧急情况下教学的连续性。
3.预防性维护计划：
提供详细的年度/季度预防性维护计划，包括巡检频率、巡检内容（如：设备清洁、性能检测、系统优化等）和标准。
4.耗材与备件管理：
说明常用耗材和备件的供应渠道、品牌、价格及更换标准。
5.技术支持团队：
介绍为本项目配备的技术团队架构、人员数量、资质认证情况及管理模式。
6.应急处理预案：
针对重大活动、紧急故障等，提供专门的应急保障预案。
7.增值服务建议：
可提供如对教师进行设备使用培训、设备使用情况分析报告等增值服务。
8.报价参考：
请根据您提出的服务方案，提供一个大致的服务费用估算或报价模式（如：按每间教室每年计费，安或按设备总量，或按设备总价百分比计费等）。此报价仅作方案评估参考，不作为最终承诺。












附：设备清单
	序号
	名称
	品牌
	规格型号
	产地
	数量
	单位
	[bookmark: _GoBack]投入时间
	位置

	1
	校园网基础平台软件
	浙江蓝鸽科技有限公司
	XG5.2
	浙江
	1
	套
	2021年9月
	第二教学楼南201

	2
	校园巡视软件
	浙江蓝鸽科技有限公司
	XX5.0a
	浙江
	1
	套
	2021年9月
	第二教学楼南201

	3
	LED大屏
	厦门强力巨彩光电科技有限公司
	Q1.86P
	厦门
	1
	套
	2021年9月
	第二教学楼南201

	4
	网络触摸寻呼话筒
	广州新悦设备有限公司
	NM805
	广州
	1
	台
	2021年9月
	第二教学楼南201

	5
	操作管理主机
	中国惠普有限公司
	HP288Pro G6MT
	北京
	1
	台
	2021年9月
	第二教学楼南201

	6
	触摸显示器
	飞利浦电子公司
	222B9T
	北京
	1
	台
	2021年9月
	第二教学楼南201

	7
	交换机
	华为技术有限公司
	S5720S
	深圳
	1
	台
	2021年9月
	第二教学楼南201

	8
	智慧中控主机
	浙江蓝鸽科技有限公司
	LBD518M
	浙江
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	9
	超短焦激光投影
	青岛海信电器股份有限公司
	TDP-LW50
	青岛
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	10
	电子白板
	锐达互动科技股份有限公司
	IRQK120
	广州
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	11
	摄像头
	浙江大华技术股份有限公司
	DH-IPC-HDW 3433
	北京
	120
	个
	2021年9月
	第一、二教学楼

	12
	数字红外无线教学扩声系统控制盒
	台电/深圳台电实业有限公司
	TES-5600BX 1/30
	深圳
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	13
	数字红外无线麦克风
	台电/深圳台电实业有限公司
	TES-5604NW
	深圳
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	14
	数字红外接收器
	台电/深圳台电实业有限公司
	TES-5600RN
1/30
	深圳
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	15
	充电底座
	台电/深圳台电实业有限公司
	TES-5600CS ML
	深圳
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	16
	音箱
	台电/深圳台电实业有限公司
	HPA-2240_W
	深圳
	120
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	17
	网络对讲求助终端
	新悦/广州新悦设备有限公司
	NA602
	广州
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	18
	鼠键套装
	戴尔（中国）有限公司
	KB216
	北京
	60
	套
	2021年9月
	第一、二教学楼

	19
	RFID读写器
	北京友我科技有限公司
	YW-605HA
	北京
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	20
	显示器
	戴尔（中国）有限公司
	SE2218H
	北京
	60
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	21
	讲台
	国产
	定制
	中国
	85
	张
	2021年9月
	第一、二教学楼

	22
	多功能桌面信息插座
	浙江蓝鸽科技有限公司
	JG01-JG09
	浙江
	60
	个
	2021年9月
	第一、二教学楼

	23
	教学一体机
	青岛海信电器股份有限公司
	86WR30A
	青岛
	25
	台
	2021年9月
	第一、二教学楼

	24
	专业功放
	迪士普
	MP2406
	
	25
	台
	2022年9月
	第一、二教学楼

	25
	专业音箱
	迪士普
	DSP106
	
	50
	台
	2022年9月
	第一、二教学楼

	26
	有线话筒
	迪士普
	EC200
	
	25
	台
	2022年9月
	第一、二教学楼

	27
	录像机
	宇视
	NVR308-64X-DT
	
	1
	台
	2022年9月
	第一、二教学楼

	28
	摄像头
	宇视
	IPC3A3L-IR6-AF40-H-DT
	
	25
	台
	2022年9月
	第一、二教学楼


 
